
Цель Системы менеджмента качества в образовательной организации 

среднего профессионального образования: непрерывное улучшение 

результатов деятельности образовательной организации и обеспечение 

прочной основы ее развития. 

Цели в области качества ГБПОУ ЮЭТ на 2020/2021 уч.г.: 

- повышение качества управляющих, основных и поддерживающих 

процессов; 

- повышение уровня удовлетворённости потребителей образовательных 

услуг;  

- совершенствование Внутренней системы оценки качества образования и 

повышение результатов оценки качества образования.  

Задачи Службы качества в 2019/2020 уч. году: 

- поддержание в рабочем состоянии системы менеджмента качества для 

управления, обеспечения и улучшения качества образования, предоставления 

образовательных услуг в соответствии с ожиданиями и требованиями 

потребителей. 

- совершенствование механизмов, инструментов и процедур внутренней 

оценки качества образования и обеспечение их реализации в структурных 

подразделениях; 

- внедрение внутренней единой базы нормативных и локальных документов 

для использования всеми структурными подразделениями; 

- совершенствование системы управления качеством образования в  

предметных (цикловых) комиссиях; 

- оценка соответствия  учебно-методических комплексов требованиям ФГОС; 

- оценка качества воспитательной работы, выполняемой классными 

руководителями и мастерами производственного обучения; 

- оценка требований, ожиданий и уровня удовлетворенности потребителей 

образовательных услуг посредством различных инструментов оценки; 

- совершенствование системы оценки качества образования внешними 

потребителями (работодателями, социальными партнерами).  


